
SPRAWOZDANIE OPISOWE Z DZIAŁALNOŚCI 

OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W WIŹNIE 

ZA ROK 2020 

 

 Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz. U. 

z 2020 r. poz. 1876 z późn. zm.) Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie przedkłada roczne 

sprawozdanie z działalności Ośrodka za 2020 r. 

 

ZAGADNIENIA WSTĘPNE: 

 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie realizuje zadania wynikające z niżej wymienionych 

aktów prawnych: 

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z późn. zm.). 

2. Ustawa z dnia 07 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz. U. z 2020 

r. poz. 808 z późn. zm.). 

3. Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 111). 

4. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2133 z późn. 

zm.). 

5. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1398 z późn. zm.). 

6. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r. poz. 218 

z późn. zm.). 

7. Uchwała nr 140 Rady Ministrów z dnia 15 października 2018 r. w sprawie ustanowienia 

wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019 – 2023 (M. P. z 2018 

r. poz. 1007). 

8. Ustawa z dnia 09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2020 

r. poz. 821 z późn. zm.). 

9. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 833 z późn. zm.). 

10. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 maja 2014 r. w sprawie szczegółowych warunków 

realizacji rządowego programu dla rodzin wielodzietnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 755 z późn. zm.). 

11. Ustawa z dnia 05 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1348 z późn. 

zm.). 

12. Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019 

r. poz. 2407 z późn. zm.). 

13. Ustawa z dnia 04 listopada 2016 r. o wspieraniu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (Dz. U. 

z 2020 r. poz. 1329 z późn. zm.). 

 

ZADANIA WŁASNE: 

 

 Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej do zadań własnych gminy o charakterze 

obowiązkowym należy: 

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym 

uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów 

alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka; 

2) sporządzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy społecznej; 

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego 

pozbawionym; 

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych; 

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych; 

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku 

zdarzenia losowego; 

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne 



osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń 

na podstawie przepisów o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia; 

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego; 

9) opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z zatrudnienia 

w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko 

chorym członkiem rodziny oraz wspólnie nie zamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem; 

10) praca socjalna; 

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu 

zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi; 

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych; 

13) dożywianie dzieci; 

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym; 

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy 

w tym domu; 

15a) pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z ZK; 

16) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również 

w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego; 

17) utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na 

wynagrodzenia pracowników; 

18) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych; 

19) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne. 

 

Do zadań własnych gminy o charakterze fakultatywnym należy: 

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych; 

2) przyznawanie i wypłacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, 

pożyczek oraz pomocy w naturze; 

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu 

gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki; 

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb 

gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych; 

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji 

o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego 

i o szkoleniach. 

 

ZADANIA ZLECONE: 

 

 Zgodnie z art. 18 ustawy o pomocy społecznej do zadań zleconych z zakresu administracji 

rządowej realizowanych przez gminę należy: 

1) organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi; 

2) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską 

żywiołową lub ekologiczną; 

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób 

z zaburzeniami psychicznymi; 

4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu 

ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia; 

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 

i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a; 

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku 

i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium RP; 

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki. 



 

 Zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej do zadań 

gminy należy: 
1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programów wspierania rodziny; 

2) tworzenie możliwości podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny; 

3) tworzenie oraz rozwój systemu opieki nad dzieckiem, w tym placówek wsparcia dziennego, oraz 

praca z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczych przez: 

a) zapewnienie rodzinie przeżywającej trudności wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostępu 

do specjalistycznego poradnictwa, 

b) organizowanie szkoleń i tworzenie warunków do działania rodzin wspierających, 

c) prowadzenie placówek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci; 

4) finansowanie: 

a) podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny, 

b) kosztów związanych z udzielaniem pomocy, o której mowa w art. 29 ust. 2, ponoszonych przez 

rodziny wspierające; 

5) współfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastępczej, rodzinnym domu dziecka, placówce 

opiekuńczo – wychowawczej, regionalnej placówce opiekuńczo – terapeutycznej lub 

interwencyjnym ośrodku preadopcyjnym; 

6) sporządzanie sprawozdań rzeczowo – finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz 

przekazywanie ich właściwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu 

teleinformatycznego, o którym mowa w art. 187 ust. 3; 

7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrożonej kryzysem lub przeżywającej 

trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczej, zamieszkałego na terenie gminy. 

 

KADRA I UTRZYMANIE OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W WIŹNIE 

 

 Utworzenie i utrzymanie Ośrodka Pomocy Społecznej, w tym zapewnienie środków na 

wynagrodzenia pracowników jest zadaniem obowiązkowym gminy wynikającym z art. 17 ust. 18 

ustawy o pomocy społecznej. 

 Do realizacji zadań wynikających z ustawy o pomocy społecznej Ośrodek Pomocy Społecznej 

w Wiźnie zatrudnia pracowników socjalnych. Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej 

zatrudnia się pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden 

pracownik socjalny na 2 tys. mieszkańców, nie mniej jednak niż trzech pracowników lub 

proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w 

stosunku 1 pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 

rodzin i osób samotnie gospodarujących. 

W roku 2020 zatrudnionych było 3 pracowników socjalnych świadczących pomoc w formie 

pracy socjalnej i przeprowadzających wywiady środowiskowe. 

 Na dzień 31 grudnia 2020 r. w Ośrodku Pomocy Społecznej w Wiźnie zatrudnionych było 6 

osób.  

Rozkład stanowisk przedstawiał się następująco: 

● Kierownik:                                                          1 osoba na pełen etat 

● Pracownik socjalny:                                            3 osoby na pełen etat (do 30.06.2020) 

                                                                                2 osoby na pełen etat (od 1.07.2020) 

● P.o. głównego księgowego:                                1 osoba na ¼ etatu 

● Asystent rodziny:                                                1 osoba  na pełen etat 

● Opiekunka środowiskowa:                                 1 osoba  na ¾ etatu (09.01.2020 – 31.03.2020) 

● Referent ds. świadczeń rodzinnych                    1 osoba na pełen etat                                                                  

   funduszu alimentacyjnego i świadczeń 

   wychowawczych 

 Wydatki związane z utrzymaniem Ośrodka w związku z realizacją zadań pomocy społecznej 

w 2020 roku wyniosły ogółem: 240 466,57 zł (bez kosztów rzeczowych utrzymania ośrodka takich 



jak: sprzątanie, energia elektryczna, woda, itp.) tj. 84,74% planu rocznego 283 779,00 zł. 

Na powyższe wydatki złożyły się: 

a) wypłaty wynagrodzeń zatrudnionych pracowników, odprawy i nagrody jubileuszowej – 170 933,64 

zł  
b) dodatkowe wynagrodzenie roczne za 2019 r. – 11 196,76 zł 

c) pochodne od tych wynagrodzeń: składki na ubezpieczenia społeczne - 25 239,66 zł, składki na 

fundusz pracy – 3 347,37 zł, odpis na ZFŚS – 6 206,21 zł. 

d) nagr. i wyd. osobowe nie zaliczone do wynagrodzeń – 1 934,66 zł 

e) wynagrodzenia bezosobowe – 3 087,00 zł 

Ogółem wynagrodzenia i pochodne wyniosły – 221 945,30 zł. 

      Pozostałe wydatki rzeczowe w kwocie 18 521,27 zł dotyczą: 

a) prenumerata Pracownika Socjalnego i doradcę w Pomocy Społecznej oraz publikacje 604,94 zł, 

b) olej opałowy – 1 697,60 zł, 

c) zestaw kwalifikowalny – 354,24 zł, 

d) artykuły biurowe, druki, pendrave, pudła archiwizacyjne, skrzynkę na listy, tonery – 2 188,56 zł, 

e) badania okresowe pracowników – 228,00 zł; 

f) porto – 1 017,64 zł 

g) dojazdy i konserwacja programu księgowego – 2 424,32 zł 

h) znaczki pocztowe– 2 000,00 zł 

i) abonament, rozmowy komórkowe – 1 813,21 zł 

j) delegacje – 680,03 zł 

k) abonament RTV – 80,65 zł 

l) ubezpieczenie komputerów – 135,00 zł 

ł) środki do dezynfekcji i rękawice ochronne – 271,97 zł 

m) pieczątki – 468,39 zł 

n) termometr – 96,99 zł 

o) licencja programu ETER czyste powietrze – 599,00 zł 

p) szkolenia i delegacje – 931,55 zł 

r) serwer i bateria – 2 904,18 zł  

s) zmianę kart wzoru podpisu– 25,00 zł 

 

INFORMACJA FINANSOWA Z WYKORZYSTANIA BUDŻETU W 20120 r. 

 

 W roku 2020 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie na realizację zadań wydatkował kwotę: 

6.264.080,56 zł w tym na: 

- zadania własne gminy: 

- zadania zlecone: 

- zadania własne dotowane ze środków rządowych: 

 

Dział Rozdział Rodzaj zadania Plan Wydatki Wydatki 

% 

rocznego 

planu 

852  Pomoc społeczna 756.333,00 669.006,10 88,45 

 85205 Przeciwdziałania Przemocy 1.900,00 807,00 67,25 

85213 Składki zdrowotne opłacane za osoby 

pobierające niektóre świadczenia z 

pomocy społecznej 

12.700,00 11.562,15 97,98 

85214 Zasiłki: 

- celowe 

119.000,00 

19.000,00 

108.183,47 

19.000,00 

 

100 



- okresowe 

- usługi pogrzebowe 

- zasiłki celowe w ramach projektu 

„Aktywna społeczność Gminy Łomża 

i Wizna” 

89.000,00 

3.000,00 

8.000,00 

81.183,47 

0 

8.000,00 

   91,22 

0 

100 

85215 Dodatki mieszkaniowe 500 0 0 

85216 Zasiłku stałe 136.500,00 127.903,31 98,01 

85219 Ośrodek Pomocy Społecznej - 

utrzymanie 

283.779,00 240.466,57 84,74 

85230 Pomoc w zakresie dożywiania 25.100,00 9.093,75 36,23 

85295 Domy Pomocy Społecznej 155.000,00 152.762,12 98,56 

85228 Usługi opiekuńcze 7.750,00 6.073,35 78,37 

 Program „Wspieraj Seniora” 14.104,00 12.154,38  

853  Projekt „Aktywna społeczność 

gminy Łomża i Wizna” 
- wynagrodzenia osobowe i pochodne 

- zakup materiałów i wyposażenia 

- zakup usług pozostałych 

30.700,00 30.700,00 

 

16.700,00 

3.300,00 

10.700,00 

100 

 

854  Edukacyjna Opieka Wychowawcza 

– pomoc materialna dla uczniów 

(stypendia) 

57.980,00 57.126,00 99,87 

855  Rodzina 5.568.678,00 5.507.248,46 98,90 

 85501 Świadczenia wychowawcze, w tym: 

- wypłata świadczeń wychowawczych 

- koszty obsługi 

3.728.008,00 

 

 

3.713.862,35 

3.682.834,10 

31.028,25 

 99,62 

85502 Świadczenia rodzinne i fundusz 

alimentacyjny, w tym: 

- wypłata świadczeń rodzinnych 

- wypłat świadczeń z funduszu 

alimentacyjnego 

- opłacanie składek emerytalno – 

rentowych 

- koszty obsługi 

1.625.000,00 

 

 

 

 

 

 

  

1.593.933,19 

 

1.374.044,02 

100.500,00 

 

73.624,84 

 

45.764,33 

98,09 

 

 

 

 

 

85503 Karta Dużej Rodziny 260,00 181,85 69,94 

85504 Program "Dobry Start" 

- wypłata świadczeń 

- koszty obsługi 

136.710,00 

 

 

134.849,12 

130.500,00 

4.349,12 

98,64 

85504 Wspieranie rodziny, w tym: asystent 

rodziny 

45.700,00 33.518,48 

 

73,34 

85508 Piecza zastępcza 15.000,00 13.988,87 93,26 

85513 Składki na ubezpieczenie zdrowotne 

od świadczeń pielęgnacyjnych, 

zasiłków dla opiekunów i specjalnych 

zasiłków dla opiekunów 

18.000,00 16.914,60 94,48 

  Razem 6.406.791,00 6.264.080,56  



 

DZIAŁALNOŚĆ OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W WIŹNIE W ZAKRESIE 

REALIZACJI ŚWIADCZEŃ 

 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie jest jednostką organizacyjną realizującą zadania 

pomocy społecznej mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie trudnych 

sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać wykorzystując własne środki, możliwości 

i uprawnienia. 

 Pomoc społeczna jako instytucja polityki społecznej państwa, została powołana po to, by 

osoby i rodziny znajdujące się w trudnej sytuacji życiowej, poprzez własne zaangażowanie 

i współpracę z jednostkami do tego powołanymi, zmierzały w kierunku poprawy własnego życia 

i integracji ze społeczeństwem. Świadczeniobiorcy pomocy społecznej są zobowiązani do 

współpracy w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej. 

 Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do zaspokojenia 

niezbędnych potrzeb i umożliwienia im życia w warunkach odpowiadających godności człowieka. 

 Na dzień 31 grudnia 2020 r. na terenie Gminy Wizna zamieszkiwało 4.003 osób. 

Natomiast pomocą społeczną objęto 92 rodziny. Liczba osób w rodzinach wyniosła 220 osób. 

Typy rodzin objętych pomocą: 

1. Rodziny ogółem – 92: 

o liczbie osób w rodzinie: 

- 1 osoba – 38 rodzin 

- 2 osoby – 22 rodzin 

- 3 osoby – 9 rodzin 

- 4 osoby – 12 rodzin 

- 5 osób – 3 rodziny 

- 6 i więcej – 8 rodzin. 

2. W tym rodzin z dziećmi ogółem – 28 rodzin: 

- o liczbie dzieci 1 – 7 rodzin 

- o liczbie dzieci 2 – 8 rodzin 

- o liczbie dzieci 3 – 6 rodzin 

- o liczbie dzieci 4 – 4 rodziny 

- o liczbie dzieci 5 – 3 rodziny 

3. Rodzin niepełnych ogółem – z pomocy społecznej skorzystało 11 rodzin. 

4. Rodzin emerytów i rencistów ogółem – z pomocy skorzystało 14 rodzin. 

  

Powody przyznania świadczeń z pomocy społecznej: 

Katalog powodów umożliwiających korzystanie z pomocy społecznej został określony w art. 7 

ustawy o pomocy społecznej. W roku 2020 Ośrodek Pomocy Społecznej udzielił pomocy 

z następujących powodów: 

 

L.p. Rodzaj powodu Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach 

1 Ubóstwo 53 125 

2 Bezrobocie 32 86 

3 Niepełnosprawność 40 64 

4 Długotrwała lub ciężka choroba 25 47 

5 Rodziny niepełne 4 8 

6 Rodziny wielodzietne 4 15 

7 Alkoholizm 1 1 

8 Potrzeba ochrony macierzyństwa 11 63 



 

Z powyższej tabeli wynika, że największą grupą świadczeniobiorców stanowią rodziny objęte 

pomocą z powodu: ubóstwa – 53 rodziny, niepełnosprawności – 40 rodzin, bezrobocia – 32 rodziny 

oraz długotrwałej lub ciężkiej choroby – 25 rodzin. 

 

REALIZACJA ZADAŃ WYNIKAJĄCYCH Z USTAWY O POMOCY SPOŁECZNEJ 

 

 Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 

z późn. zm.) pomoc przysługuje osobom i rodzinom, którym posiadane dochody nie przekraczają 

kryterium dochodowego przy jednoczesnym wystąpieniu co najmniej jednego z powodów 

wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy społecznej np. bezrobocie, niepełnosprawność, przemoc 

w rodzinie, sieroctwo, długotrwała choroba, alkoholizm, narkomania itd. 

 Od dnia 01 października 2018 r. kryterium dochodowe osoby samotnie gospodarującej wynosi 

701 zł, a na osobę w rodzinie 528 zł. Podstawą przyznania świadczenia z pomocy społecznej jest 

przeprowadzenie wywiadu środowiskowego. Pracownicy socjalni ustalają sytuację życiową, 

rodzinną, zawodową, zdrowotną członków rodziny, dochodową. Klient znajdujący się w trudnej 

sytuacji otrzymuje od pracownika socjalnego odpowiednio informację dotyczącą możliwości 

skorzystania z pomocy, jej form i warunków na jakich będzie mógł tę pomoc otrzymać. 

 Pomoc może być przyznana w różnych formach. Należy do nich system zasiłków 

pieniężnych, pomoc rzeczowa, poradnictwo specjalistyczne i praca socjalna. 

 

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE 

 

Zasiłki stałe 

 Pomoc w postaci zasiłków stałych realizowana jest w ramach zadań własnych gminy. W roku 

2020 z pomocy skorzystały 21 osoby, które tworzą jednoosobowe gospodarstwa domowe. Liczba 

wypłaconych świadczeń wyniosła 220 i stanowiła kwotę 127.903,31 zł. 

 

Zasiłki okresowe  

 Na pomoc w postaci zasiłków okresowych w roku 2020 wydatkowano kwotę 81.183,47 zł. 

Z pomocy skorzystały ogółem 35 osoby, w tym z powodu bezrobocia – 22 osób, długotrwałej choroby 

– 4 osób, niepełnosprawności – 1 osób, z innego tytułu – 8 osoby. 

 

Zasiłki celowe 

 Z pomocy w postaci zasiłków celowych skorzystało 56 osób (54 rodzin, liczba osób 

w rodzinie – 126) na ogólna kwotę 27.000,00 zł. 

 

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE 

 

 W roku 2020 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie realizował następujące świadczenia 

niepieniężne: 

1. Domy Pomocy Społecznej. 

 Osoby, które wymagają całodobowej opieki z powodu wieku, choroby, niepełnosprawności 

i nie mogą funkcjonować samodzielnie w codziennym życiu mają prawo do umieszczenia w domu 

pomocy społecznej. 

 W roku 2020 z tej formy pomocy skorzystały 6 osób a wydatki związane z realizacją pomocy 

wyniosły 152.762,12 zł. 

2. Usługi opiekuńcze. 

 Osobom, które ze względu na wiek, choroby lub niepełnosprawność wymagają częściowej 

opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbędnych potrzeb życiowych mogą być przyznane usługi 

opiekuńcze świadczone w środowisku. Obejmują one pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb 

życiowych, podstawową opiekę zleconą przez lekarza. Usługi opiekuńcze są zadaniem własnym 



gminy o charakterze obowiązkowym. 

 W roku 2020 z pomocy w postaci usług opiekuńczych korzystało 4 osoby, a liczba 

przepracowanych godzin przez opiekunkę środowiskową wyniosła 312 godzin. Na zatrudnienie 

opiekunki środowiskowej wydatkowano 6.073,35 zł. Usługi opiekuńcze realizowane były od stycznia 

2020 do marca 2020 r.  

3. Zapewnienie posiłku oraz dożywianie dzieci. 

Dożywianie dzieci i zapewnienie jednego gorącego posiłku dziennie osobom tego 

pozbawionym jest zadaniem własnym obowiązkowym gminy. Adresatami są dzieci od 0 – 7 roku 

życia, uczniowie szkół podstawowych, średnich oraz osoby dorosłe w trudnej sytuacji życiowej 

w szczególności samotne, starsze, chore, niepełnosprawne jeżeli ich dochód nie przekracza 150% 

kryterium dochodowego określonego w ustawie o pomocy społecznej. 

 W roku 2020 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie realizował program „Posiłek w szkole 

i w domu” w ramach którego pomocą objętych było 21 rodzin.  Liczba dzieci objętych programem 

i korzystających z obiadów wynosi 42 osób. Na realizację wydano ogółem 9.093,75 zł, z czego  środki 

własne wynosiły 3.637,50 zł, natomiast dotacja z budżetu państwa 9.500,00 zł. 

4. Pomoc żywnościowa. 

 W roku 2020 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie realizował pomoc w postaci żywności 

w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014 – 2020 współfinansowanego 

z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym Podprogram 2018. 

W okresie od 01.01.2020 r. Do 30.09.2020 r. programem było objętych 287 osób. 

5. Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne. 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie w roku 2020 opłacał składki na ubezpieczenie 

zdrowotne za 20 osób pobierających zasiłki stałe. Wydatki na realizację zadania wyniósł 11.562,15 

zł. 

6. Zadania wynikające z ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych. 

 Prawo do bezpłatnych świadczeń zdrowotnych mają osoby, które spełniają kryterium 

dochodowe określone w ustawie o pomocy społecznej i nie posiadają uprawnień zdrowotnych 

z innego tytułu. 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie w roku 2020 przyznał pomoc w formie świadczenia 

zdrowotnych na 90 dni ze środków publicznych dla 3 osób. Wydano w tej sprawie 4 decyzji. 

 

REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU PRZECIWDZIAŁANIA PRZEMOCY 

 

 Ustawa o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie określa zadania gminy w zakresie wspierania 

rodziny dotkniętej przemocą. Zarządzeniem Wójta Gminy Wizna został powołany Zespół 

Interdyscyplinarny do Spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie. 

 Zespół Interdyscyplinarny to grupa specjalistów z różnych instytucji, łączą swoją wiedzę, 

umiejętności oraz możliwości wynikające z instytucji którą reprezentują, podejmują współpracę 

i skoordynowane działania mające na celu niesienie pomocy osobom krzywdzonym oraz 

przeciwdziałanie zjawiska przemocy. 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie zapewnia obsługę organizacyjno – techniczną Zespołu 

Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie. Wydatki w tym zakresie 

wyniosły 807,00 zł. Przewodniczący Zespołu powołuje grupy robocze, które zajmują się pracą 

z konkretnymi rodzinami, ofiarami i sprawcami przemocy w ramach procedury „Niebieskiej Karty”. 

 W roku 2020 do Zespołu Interdyscyplinarnego wpłynęły 10 Niebieski Karty. Prowadzonych 

były 10 procedur. Odbyło się 5 posiedzeń grup roboczych. 

 

 

 

 

 



REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU USTAWY O WSPIERANIU RODZINY I SYSTEMIE 

PIECZY ZASTĘPCZEJ 

 

 Zadania wynikające z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej realizuje na 

terenie naszej gminy Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie. Ustawa, o której mowa wyżej kładzie 

nacisk na utrzymanie dzieci w ich naturalnym środowisku, czyli rodzinie. Do zadań gminy należy 

współfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastępczej. 

 W roku 2020 Gmina Wizna dofinansowała koszt pobytu 3 dzieci w rodzinnej pieczy 

zastępczej na łączną kwotę 13.988,87 zł. 

 Innym zadaniem realizowanym w ramach ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej jest zatrudnienie asystenta rodziny, który wspiera rodziny w przezwyciężeniu trudności 

związanych z opieką i wychowaniem dzieci. Asystent ułatwia rodzicom wypełnianie ról społecznych, 

aby doprowadzić do osiągnięcia podstawowej stabilizacji życiowej i nie dopuścić do umieszczenia 

dzieci w placówkach lub rodzinach zastępczych. 

 W roku 2020 wsparciem asystenta rodziny objęto 8 rodziny. Wydatki związane z realizacją 

zadania wyniosły 33.518,48 zł. 

  

Program „Dobry Start” 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie w roku 2020 realizował program „Dobry Start”. 

Uczniowie rozpoczynający rok szkolny otrzymali świadczenie w wysokości 300,00 zł. OPS Wizna 

otrzymał dotację na wypłatę tego świadczenia oraz koszty jego obsługi. Na realizację zadania 

wykorzystano kwotę w łącznej wysokości 134.849,12 zł. 

 

Pomoc materialna dla uczniów – stypendia socjalne 

 Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie kwalifikuje osoby, do pomocy materialnej w formie 

stypendium socjalnego. Środki finansowe na ten cel pochodzą z dotacji z Podlaskiego Urzędu 

Podlaskiego oraz środków włąsnych. Z tego rodzaju pomocy w 2020 r. skorzystało 65 osób. 

 

REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU USTAWY O KRACIE DUŻEJ RODZINY 

 

 Ogólnopolska Karta Dużej Rodziny to system zniżek dla rodzin wielodzietnych. Jej 

posiadacze mają możliwość korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej 

na terenie całego kraju. Dzięki Karcie rodziny mogą korzystać między innymi z ustawowych zniżek 

na przejazdy kolejowe, zniżek w opłatach paszportowych, darmowych wstępów do parków 

narodowych. 

 W roku 2020 o przyznanie Karty Dużej Rodziny wpłynęło do Ośrodka Pomocy Społecznej 

w Wiźnie 62 wniosków. Wydano 62 karty, w tym dla rodziców 33 a dla dzieci 29 kart. Wydatki 

związane z realizacją zadania wyniosły 181,85 zł. 

 

REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH 

 

 System świadczeń rodzinnych to system świadczeń wspierających rodziny znajdujące się 

w trudnej sytuacji materialnej, wychowujące dzieci uczęszczające do szkoły, w tym niepełnosprawne. 

 Na zadania związane z wypłatą świadczeń rodzinnych, świadczeń rodzicielskich, świadczeń 

opiekuńczych, zasiłku dla opiekuna, funduszu alimentacyjnego oraz jednorazowej zapomogi z tytułu 

urodzenia dziecka gminie przyznano dotację w wysokości 1.625 000,00 zł. 

Z powyższych środków zrealizowaliśmy wydatki w kwocie 1.593.933,19 zł na następujące cele: 

I. Koszty obsługi świadczeń rodzinnych –  45.764,33 zł 

a) 31.595,91 zł – wynagrodzenie pracowników realizujących świadczenia; 

b) 2.591,00 zł – dodatkowe wynagrodzenie roczne za 2019 r.; 

c) 4.676,38 zł – pochodne od wynagrodzeń ZUS; 

d) 639,03 zł – pochodne od wynagrodzeń FP; 



e) 1.162,70 zł – odpis na ZFŚS.; 

f) 194,46 zł – zakup i koszt transportu druków, 

g) 2.198,00 zł – za licencję Amazis i Nemezis, 

h) 787,87 zł – krzesło biurowe, czajnik, listwa przeciwprzepięciowa, akumulator bezobsługowy, 

wentylator, słuchawki nauszne, klawiatura i mysz 

i) 1.918,98 zł – artykuły biurowe i środki czystości 

II. Na opłacenie składki emerytalno-rentowej od świadczeń pielęgnacyjnych, zasiłków dla 

opiekunów i specjalnych zasiłków opiekuńczych wydatkowano kwotę 73.624,84 zł. 

III. Na świadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny wydatkowano łącznie 1.474.544,02 zł z tego 

na: 

a) zasiłki rodzinne – 476.519,07 zł 

b) dodatki do zasiłków rodzinnych – 230.423,41 zł; w tym: 

- urodzenia dziecka – 12.000,00 zł 

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego – 7.200,00 zł 

- samotnego wychowywania dziecka – 33.896,98 zł 

- kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego – 17.127,68 zł 

- rozpoczęcia roku szkolnego – 25.507,23 zł 

- podjęcia nauki w szkole poza miejscem zamieszkania – 67.006,92 zł 

- wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej – 67.684,60 zł 

c) świadczenia opiekuńcze –  602.844,04 zł ; w tym: 

- zasiłki pielęgnacyjne – 195.551,04 zł 

- świadczenia pielęgnacyjne – 365.753,00 zł 

- specjalny zasiłek opiekuńczy – 41.540,00 zł 

d) zapomoga z tytułu urodzenia dziecka „becikowe” – 24.000,00 zł 

e) świadczenie rodzicielskie – 25.377,50 zł 

f) fundusz alimentacyjny – 100.500,00 zł 

g) zasiłek dla opiekuna – 14.880,00 zł 

IV. Na realizację składek na ubezpieczenie zdrowotne od świadczeń pielęgnacyjnych, zasiłków 

dla opiekunów i specjalnych zasiłków dla opiekunów Ośrodek Pomocy Społęcznej w Wiźnie 

otrzymał dotację w wysokości 17.400,00 zł. Z otrzymanej kwoty zrealizowowane zostały powyższe 

składki w kwocie 16.914,60 zł. 

 

REALIZACJA ZADAŃ WYNIKAJĄCYCH Z USTAWY O POMOCY PAŃSTWA 

W WYCHOWYWANIU DZIECI (500+) 

 

 Ustawa określa warunki nabywania prawa do świadczenia wychowawczego oraz zasady 

przyznawania i wypłacania tego świadczenia. Celem świadczenia wychowawczego jest częściowe 

pokrycie wydatków związanych z wychowywaniem dziecka, w tym opiekę nad nim i zaspokajaniem 

jego potrzeb życiowych. 

 W 2020 roku na zadania zlecone związane z wypłatą świadczeń wychowawczych Program 

Rodzina 500+ Gmina Wizna poniosła wydatki w kwocie 3.713.862,35 zł. Kwota ta została 

wydatkowana na następujące cele: 

I. Wypłatę świadczeń wychowawczych Program Rodzina 500+ w kwocie 3.682.834,10 zł. 

II. Koszty obsługi świadczeń wychowawczych Program Rodzina 500+ –  31.028,25 zł 

a) 12.531,98 zł – wynagrodzenie pracowników realizujących świadczenia; 

b) 2.037,08 zł - dodatkowe wynagrodzenie roczne; 

c) 2.127,76 zł – pochodne od wynagrodzeń ZUS; 

d) 290,70 zł – pochodne od wynagrodzeń FP; 

e) 387,56 zł – odpis na ZFŚS.; 

f) 1.099,00 zł – za program IZYDA 

g) 4.559,13 zł – laptop, program Microsoft Office 

h) 5.907,42 – artykuły biurowe, papier ksero, tonery, czajnik, klawiatura i mysz; 



i) 638,62 zł – telefon komórkowy; 

j) 449,00 zł – szkolenia pracowników; 

k) 1.000,00 zł – zakup znaczków pocztowych 

 

INNA DZIAŁALNOŚĆ OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W WIŹNIE 

 

 Jednym z bardzo istotnym zadaniem realizowanym w Ośrodki Pomocy Społecznej w Wiźnie 

jest świadczenie usług w formie pracy socjalnej, rozumianej jako działalność zawodową, skierowaną 

na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolności do funkcjonowania 

w społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich ról społecznych oraz tworzenie warunków 

sprzyjających temu celowi. Praca socjalna dotyczy niemal każdej rodziny zgłaszającej się po pomoc 

do tutejszego Ośrodka. Rodzin, które zostały objęte pracą socjalną przez pracowników OPS Wizna 

było 90. 

 W roku 2020 na potrzeby pomocy społecznej pracownicy socjalni przeprowadzili 162 

wywiadów środowiskowych, pomocą objęli 92 rodziny. Pracownicy socjalni wpływają na zmianę 

życia indywidualnych osób i rodzin, służą pomocą w przypadkach nagłych sytuacji kryzysowych, jak 

i rozwiązują codzienne, osobiste problemy.  

Wśród usług świadczonych przez pracowników socjalnych do najważniejszych i najczęstszych 

należą: praca socjalna na rzecz: 

- poprawy stanu zdrowia,  

- zapewnienia godziwych warunków mieszkaniowych,  

- zapewnienia opieki osobom starszym czy niepełnosprawnym,  

- zapewnienia właściwego rozwoju psychospołecznego dzieci i młodzieży,   

- poprawy funkcjonowania rodziny,  

- poprawy funkcjonowania osób z problemem alkoholowym. 

 Aktywizowanie osób korzystających z pomocy oraz wyzwalanie sił tkwiących w nich samych 

odbywa się w szczególności poprzez  pomoc w załatwianiu spraw urzędowych, komunikowaniu się 

z otoczeniem, integracji w środowisku. 

 Rozwiązanie problemów socjalnych klientów Ośrodka Pomocy Społecznej w Wiźnie wymaga 

szerokiej współpracy z licznymi instytucjami i organizacjami pozarządowymi funkcjonującymi na 

terenie Gminy Wizna. 

 Ponadto Ośrodek Pomocy Społęczneje w Wiźnie był jednym z partnerów w projekkcie pt. 

„Aktywna społeczność Gminy Łomża i Wizna“. Projekt trwał od lipca do grudnia 2020 r. Celem 

projektu było zwiększenie aktywności społęcznej i zawodowej 20 dorosłych osób z terenu Gminy 

Wizna. Uczestnicy projektu brali udział w zajęciach z doradcą zawodowym, psychologiem, 

w warsztatach rozwoju osobistego, w szkoleniach zawodowych: kurs kucharski (6 osób), prawo jazdy 

kat. B (12 osób), prawo jazdy kat. C (1 osoba) oraz spawacz (1 osoba). Ponadto w ramach projektu 

odbył się piknik rodzinny i pokaz tańców ludowych wykonany przez Projekt Meandry. 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Wiźnie realizował również program rządowy „Wspieraj 

Seniora“, który trwał od października 2020 do grudnia 2020. Celem projektu było zapewnienie 

pomocy seniorom poprzez zakupy. Z tej formy pomocy skorzystało 5 osób w wieku. 

Do najważniejszych naszych partnerów należą: 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Łomży; Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna 

w Łomży; kuratorzy sądowi; pedagodzy  szkolni i psycholog ze Szkół Podstawowych na terenie 

Gminy Wizna; Ośrodek Zdrowia w Wiźnie, Powiatowy Urząd Pracy w Łomży, Powiatowy Zespół 

ds. Orzekania o Niepełnosprawności w Łomży; Policja; Polski Czerwony Krzyż; Urząd Gminy 

Wizna; Polski Komitet Pomocy Społecznej w Łomży; Domy Pomocy Społecznej w Łomży, 

Kownatach, Sejnach, Zakład Ubezpieczeń Społecznych; Kasa Rolniczego Ubezpieczenia 

Społecznego. 

                                                                                               Sporządziła:   

                                                                                               Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej   

                                                                                               Grażyna Kania 


